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1. ANTECEDENTES

La República de Honduras, a través de su Congreso Nacional aprobó la Ley Fundamental de Educación en el año 2012, con el objetivo de garantizar el acceso equitativo de todas las personas, sin discriminación, a una educación integral de calidad. Siendo que el Sistema Nacional de Educación responde en su funcionamiento a la visión de país y planificación del Estado, y a las necesidades, potencialidades y demandas de la población, se elaboró un Plan Estratégico del Sector Educación para el periodo 2018 a 2030, el cual incluye seis retos principales:

1. Fortalecimiento del Sistema Nacional de Educación.

2. Inclusión a la sociedad del conocimiento.

3. Calidad de los aprendizajes.

4. Acceso a la educación.

5. Formación inicial y permanente de docentes.

6. Educación técnica vocacional – profesional.

La superación de cada uno de estos retos requiere de la participación activa y a favor por parte de los actores claves, por lo cual la Secretaría de Educación como entidad coordinadora de las políticas públicas dirigidas a la educación no universitaria ha contemplado el diseño e implementación de una Estrategia de Comunicación Institucional y Sensibilización de Actores Clave que fortalezca la institución, facilite la reforma educativa y colabore a la consecución de los objetivos que le competen en el marco de la Ley Fundamental de Educación, para lo cual se vuelve fundamental el apoyo de una firma que realice el monitoreo de los medios de comunicación social para mantener informadas a las autoridades y personal clave de la Secretaría facilitando la toma de decisiones en su accionar.
2. OBJETIVOS DE LA CONSULTORÍA

OBJETIVO GENERAL 
Contar con los servicios de una firma consultora que monitoree las noticias de interés de la Secretaría de Educación en los principales medios de comunicación del país; apoyando a la Unidad de Comunicaciones generando insumos para posicionar la Secretaría de Educación, prevenir crisis mediáticas y/o disminuir sus posibles impactos. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS. 
1. Contar con un monitoreo constante de los medios de comunicación,  que permita evaluar el impacto de los mensajes emitidos y mantener informadas a las autoridades de la Secretaría de Educación.

2. Contar con reportes periódicos sobre las noticias del sector educación que sirvan de insumo para evaluar las comunicaciones de la Secretaría de Educación.
3. ACTIVIDADES DE LA CONSULTORÍA

· Monitoreo general diario de las principales noticias del país publicadas en los principales medios de comunicación escritos, televisivos, electrónicos y radiales con un horario mínimo de 6:00 a.m. a 10:00 p.m. de lunes a viernes y de 7:00 a.m. a 9:00 p.m. los domingos.
· Monitoreo especializado diario de las noticias del sector educación publicadas en los medios y horarios del apartado anterior, con base en, pero sin limitarse a las palabras claves y actores claves del sector educación (las cuales serán proporcionadas por la Secretaría).
· Enviar alertas de las principales noticias generales y especializadas publicadas en los medios de comunicación social, vía correo electrónico a las autoridades de la Secretaría de Educación, conforme a la lista de contactos receptores proveída por la Secretaría, entrega de grabaciones de audio y vídeo en CD’s, a solicitud de la Secretaría.
· Elaborar reportes mensuales del monitoreo de las noticias del sector educación, detallando el título o tema de la noticia, medio de comunicación, programa (si aplica), periodista, tipo de mensaje (positivo, negativo) y si la noticia menciona o no a la Secretaría de Educación y/o sus autoridades. 
4. INFORMES Y PRODUCTOS ESPERADOS

· Plan de trabajo y cronograma de actividades con detalle de los medios de comunicación que serán monitoreados, horarios de servicio, cantidad mínima de alertas diarias, y matriz de reporte mensual de monitoreo de medios.
· Alertas diarias de noticias publicadas en medios de comunicación escritos, televisivos, electrónicos y radiales, generales y sobre la temática. Vía whatsapp y/o con grabaciones de audio y vídeo en CD’s.

· Reporte mensual de monitoreo de medios, con noticias relevantes a la temática educación. detallando el título o tema de la noticia, medio de comunicación, programa (si aplica), periodista, tipo de mensaje (positivo, negativo) y si la noticia menciona o no a la Secretaría de Educación y/o sus autoridades. Estos reportes deberán ser presentados en formato excel los días 03 de cada mes durante la consultoría. 

· Informe Final: Memoria de actividades relevantes durante el periodo de forma sistematizada, conteniendo la matriz del total de los reportes mensuales de monitoreo así como conclusiones y recomendaciones. Este informe deberá ser presentado a la fecha de finalización del plazo de la consultoría.  El informe final deberá presentar en un original, una copia impresa, y una copia en medio magnético (CD). 

5. DURACIÓN DE ACTIVIDADES

La consultoría tendrá una duración de 6 meses.
6. HORARIO DE LOS SERVICIOS
El horario para el monitoreo de medios es, como mínimo, de 6:00 a.m. a 10:00 p.m. de lunes a viernes y de 7:00 a.m. a 9:00 p.m. los sábados y los domingos.

7. ARREGLOS INSTITUCIONALES

La Secretaría de Educación proporcionará los siguientes insumos:
· Lista de actores claves.

· Lista de palabras claves.
· Lista de contactos receptores.
La Secretaría de Educación supervisará las actividades de la firma consultora a través de un enlace asignado.
El espacio físico, el mobiliario y el equipo para la ejecución de la consultoría correrán por cuenta de la empresa.

8. MODALIDADES DE PAGO
Los pagos se realizarán conforme a la siguiente tabla:
	MES
	PRODUCTO
	FECHA MÁXIMA DE ENTREGA DE PRODUCTO
	PAGO

	JULIO
	Plan de Trabajo
	16/ 07/2018
	10%

	
	Reporte de Monitoreo de Medios
	30/07/2018
	10%

	AGOSTO
	Reporte de Monitoreo de Medios
	30/08/2018
	15%

	SEPTIEMBRE
	Reporte de Monitoreo de Medios
	28/09/2018
	15%

	OCTUBRE
	Reporte de Monitoreo de Medios
	30/10/2018
	15%

	NOVIEMBRE
	Reporte de Monitoreo de Medios
	30/11/2018
	15%

	DICIEMBRE
	Informe Final. 
	17/12/2018
	20%

	
	TOTAL
	
	100%

	
	
	
	


9. MONTO DEL CONTRATO
El monto total del contrato será de  CIENTO OCHENTA MIL LEMPIRAS EXACTOS (LPS.180,000.00)
10. IMPUESTOS

Se hará deducible el 12.5% del monto total de la consultoría equivalente al pago de honorarios profesionales por concepto de pago de impuesto sobre la renta (ISR). Así mismo, se le retendrá el equivalente del 10% de cada pago parcial por concepto de honorarios como garantía de cumplimiento, cuyo importe será devuelto junto el pago el final una vez producida la aprobación del informe final, según artículo 106 de la Ley de Contratación del Estado.

11. MULTAS
Este contrato está sujeto a lo establecido en el Artículo 72 de las Disposiciones Generales del Presupuesto para el ejercicio fiscal del año 2017, contenidas en el decreto legislativo No.171-2016 publicada en el Diario Oficial La Gaceta el día martes 27 de diciembre del 2016. En observación a lo dispuesto en el Artículo 72, párrafo segundo y tercero, de la Ley de Contratación del Estado, la multa diaria aplicable por el incumplimiento del plazo debe establecerse tanto en el pliego de condiciones como en el contrato de construcción y supervisión de Obras Públicas. Esta misma disposición se debe aplicar a todos los contratos de bienes y servicios que celebran las instituciones del Sector Público. El valor de las multas a que se refieren los párrafos anteriores, estarán en relación con el saldo del monto del nuevo contrato, estableciéndose este en Cero Punto Dieciocho por ciento (0.18%).
12. REQUISITOS Y PERFIL DE LA FIRMA CONSULTORA
La firma deberá cumplir con el  siguiente perfil mínimo:

· Empresa legalmente constituida.

· Empresa con registro tributario y recibos con código CAI vigente.
· Empresa inscrita en el SIAFI, con Constancia SIAFI.

· Empresa debidamente autorizada como proveedora del Estado de Honduras, presentar Constancia de Inscripción en el ONCAE.
Las empresas participantes deberán demostrar que tienen las siguientes calificaciones:

· Con 3 años de experiencia como mínimo en actividades relacionadas al moitoreo de medios y las ocmunicaciones. 

· Deberá presentar constancia de al menos 3 clientes actuales a los que brinda serivcios similares, con datos de contacto de referencia para su debida verificación.
· Presentar el listado de los trabajos similares realizados en los últimos dos años,  indicando el nombre de la institución, el titulo de los servicios y la duración de los mismos.
13. Supervisión y aprobación

La dependencia responsable para la supervisión y aprobación de los productos de esta Consultoría estará bajo la Supervisión del Despacho Ministerial y la entrega de productos será aprobado por la máxima Autoridad de esta Secretaría de Estado.
14. Condiciones de participación

Los interesados en participar deberán entregar  en la Dirección General de Adquisiciones, ubicada en el Edificio Principal de la Secretaría de Educación Primera avenida entre segunda y tercera calle, Comayagüela M.D.C., Honduras, C.A., a más tardar a las 5:00 p.m. del día jueves 06 de Julio del año en curso, un sobre cerrado debidamente rotulado con su nombre completo, número de identidad, número y nombre del proceso para el cual desea aplicar, adjuntando lo siguiente:

· Currículo Vitae Profesional

· Copias de Títulos Diplomas referidos en el Currículo (no se tomaran en cuenta los currículos que no adjunten esta documentación, ya que la misma servirá de base para la ponderación)

· Copia de la Tarjeta de Identidad

· Copia de PIN SIAFI (si no lo tiene puede tramitarlo posteriormente)

· Los interesados deberán estar suscritos al nuevo régimen de facturación (si aún no están inscritos podrán realizar el trámite posteriormente).

